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DMT | DISCOVER MY TOWN

일반 고객 이용 가이드

CUSTOMER USER GUIDE

한국어 실무 매뉴얼 | V1.0 | 편집용 Word 원본

문서 안내: 본 문서는 DMT MASTER MANUAL 01~19를 역할별로 재편집한 운영 초안입니다. 실제 Wix

사이트 메뉴·버튼·권한·결제는 런칭 전 확인해야 합니다. 미확정 기능과 가격은 제공 확정으로 안내하지

않습니다.

1. 실제 이용 절차

회원가입과 지역 콘텐츠 이용

1. DMT 사이트에 접속하고 해당 지역을 확인합니다.

2. LOG IN에서 회원가입 또는 로그인합니다.

3. COMMUNITY, HOT DEALS, COUPONS, JOBS, BUSINESS, EVENTS 메뉴에서 원하는 정보를

선택합니다.

쿠폰 사용과 문의

1. 쿠폰 상세화면에서 사용기간·조건을 확인합니다.

2. 사업주가 허용한 QR·모바일 제시·인쇄 방법으로 사용합니다.

3. HOME SERVICES 업체 상세에서 문의·견적 요청을 보내고 연락처가 정확한지 확인합니다.

게시글·구인·행사

1. COMMUNITY에서 카테고리를 선택하고 글을 작성합니다.

2. JOBS의 APPLY 안내를 확인하고 필요한 정보만 제출합니다.

3. EVENTS의 장소·시간·신청 링크를 확인합니다.
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2. 관련 MASTER 운영기준

MANUAL 01 | 회원·업체 등록·Featured Business

이용 흐름 | 회원가입 → 업체 신규 등록 또는 Claim Profile → 필수정보 입력 → 소유권/담당자 확인 →

운영자 승인 → 공개.

사업주 신청 | 상호·주소·전화·웹사이트·카테고리·영업정보·사진을 입력하며 공개정보와 비공개 담당자

정보를 구분한다.

Featured | 일반 등록과 유료 노출을 구분한다. 광고 신청·결제·슬롯 확보·심사 후 활성화한다.

검증 | 중복 업체·지점 구분, 타인 업체 수정 차단, Claim 코드 검증, 모바일 확인.

MANUAL 02 | HOT DEALS

등록 | 사업주가 제목·내용·이미지·할인가/혜택·유효기간·수량 제한을 입력한다.

노출 | HOME 카드 → 전체 목록 → 상세페이지가 같은 CMS 자료를 표시하도록 연결한다.

Featured | 유료 Featured 신청은 결제와 심사를 별도로 기록한다.

검증 | 만료 자동 숨김, 이미지·상세 링크, 320px/390px 모바일 화면.

MANUAL 03 | DIGITAL COUPONS

등록 | 쿠폰명·혜택·사용조건·시작/종료일·업체·이미지·QR/쿠폰코드를 등록한다.

사용 | 고객은 모바일 제시·QR 스캔·인쇄 등 광고주가 승인한 방식으로 사용한다.

인쇄 연계 | QR COUPON BOOK의 인쇄 쿠폰에서 온라인 쿠폰 상세페이지로 연결한다.

검증 | 쿠폰 만료, 중복 사용정책, HOME/목록/상세, QR 목적지.

MANUAL 04 | JOBS

등록 | 업체·직무명·근무지·근무형태·보수표시·지원방법·마감일을 입력한다.

신청 | 공고 심사 → 공개 → APPLY 버튼 → 지원자 정보 전달 → 업체 확인.

Featured | 유료 상단 노출은 별도 광고상품으로 관리한다.

검증 | 지원정보 접근권한, 마감 공고 숨김, 버튼과 모바일 레이아웃.
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MANUAL 05 | EVENTS

등록 | 행사명·일시·장소·주최자·설명·이미지·신청/외부 링크를 등록한다.

운영 | 등록 → 검토 → 공개 → 종료 후 보관 또는 숨김.

Featured | 유료 행사 노출 시 광고 승인 및 기간을 별도 관리한다.

검증 | 시간대·일정 변경·취소 안내·모바일 링크.

MANUAL 08 | COMMUNITY

카테고리 | Ask & Recommend / Local News & Updates / Buy–Sell–Give Away /

Neighborhood & Community / Lost & Found.

게시 흐름 | 회원 작성 → 카테고리 선택 → 필요 시 운영자 승인 → 공개 → 신고·수정·삭제.

운영 원칙 | 스팸·사기·차별·개인정보 공개를 제한하고 신고·이의제기 기록을 남긴다.

MANUAL 09 | HOME SERVICES

구성 | HOME SERVICES의 16개 세부 분야를 지역 업체 디렉터리와 연결한다.

문의 | 카테고리 → 업체 상세 → 문의/견적 요청 → 담당 업체 수신 → 답변·상태관리.

검증 | 모든 분야 링크, 연락처, 사업주 소유권, 문의 알림, 모바일.

3. 운영 전 확인표

☐ 회원 로그인 및 개인정보 처리방침 안내

☐ 쿠폰 QR·유효기간 정상 표시

☐ APPLY·문의 전달 검증

☐ 신고·수정·삭제 경로 안내

☐ 모바일 화면 검증

4. 주의사항 및 미확정 항목

• 신청·게시·승인 버튼 이름은 사이트 최종 QA 후 기재합니다.
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• 고객 개인정보·지원서 정보는 승인된 수신자만 접근합니다.

최종 적용: HQ 승인 → 해당 City 실제 Wix QA → 화면 경로·이미지 반영 → 이용자 배포.



